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Bilgi sayfası

Özellik Değer

Hizmet kapsamı Veri yedekleme ve dokümantasyon
WebVisu yazılımına giriş
Konfigürasyon ve parametreleme
İşletmeye alma sırasında uzaktan destek
Sistem testi
Elektrik bağlantıları ve hareket yolu kontrolü

Yerindeki iş yükü 3 çalışma saati
Müşteri tarafından sağlanması gerekenler Planlanan tarihte sorumlu uzman personelin mevcudiyeti

YJKP kiti mekanik olarak monte edilmiş olmalıdır
24 V lojik ve 230/400 V yük gerilimi hazır edilmelidir
Anahtarlama ve ethernet kablosu mevcut olmalıdır
FFT yazılımı yerel kurulumu (bkz. Support Portal)
Yerel sistem yöneticisi yetkileri
TeamViewer veya Bomgar iletişim yazılımı yerel kurulumu
Kesintisiz internet bağlantısı

Hizmetin yerine getirilmesi Anlaşmaya göre 8-10 gün


