Mise en service a distance
GFCH-3-R

N° de piéce: 8136844

Fiche technique

Caractéristique

FESTO

Valeur

Capacité

Sauvegarde des données et documentation

Configuration et paramétrage

Test du systéme

Contrdle des raccords électriques et de la course

Présentation du logiciel Festo Automation Suite

Assistance a distance lors de la mise en service de systémes 3 axes

Charge de travail sur site

5 heures de service

conditions préalables coté client

Présence du personnel technique responsable a la date prévue

Le kit YJKP doit étre assemblé mécaniquement

La logique 24 V et la tension de charge 230/400 V doivent étre disponibles
Le cable switch et Ethernet doit étre disponible

Installation locale du logiciel FTT (voir portail d'assistance)

Droits d'administrateur locaux

Installation locale du logiciel de communication TeamViewer ou Bomgar
Connexion internet stable

Fourniture de services

8- 10 jours aprés accord
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