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údajový list

charakteristický znak Hodnota

Rozsah služby Záloha dát a dokumentácia
Úvod do softvéru WebVisu
Konfigurácia a parametrizácia
Vzdialená podpora pri uvádzaní do prevádzky
Test systému
Kontrola elektrických spojov a dráhy

Množstvo práce na mieste 3 pracovné hodiny
Požiadavky na zákazníka Prítomnosť kvalifikovanej osoby zodpovednej za zariadenie v 

dohodnutom termíne

Sadu YJKP je potrebné mechanicky zmontovať
Je potrebné priviesť 24 V pre logiku a výkonové napätie 230/400 V
Musí byť dostupný switch a ethernetový kábel
Lokálna inštalácia softvéru FFT (pozrite portál podpory)
Lokálne administrátorské práva
Lokálna inštalácia komunikačného softvéru TeamViewer, alebo Bomgar
Stabilné internetové pripojenie

Dodanie služby 8 - 10 dní po odsúhlasení


